Alles over Instant Messaging 


Bliksemsnel bericht) 


ledereen is wel bekend met programma’s als MSN, ICQ of AOL. Met die programma's kan je in 


OFF LINE 


real time berichtjes naar vrienden en kennissen sturen. Maar hoe belandt jouw berichtje bij de 
juiste persoon? Wij zochten voor je uit hoe Instant Messaging-programma's werken. 


miljoen Belgen die gebruik maken van Messaging-programma om draait is een lijst gens helemaal zelf wie op jouw lijst terecht- 
MSN [ http://messenger.msn.be |. Je met vrienden (contactpersonen). Je kan dan komt. Wanneer je inlogt krijg je onmiddellijk 
hoeft er dus niet aan te twijfelen: IM-pro- in real time berichtjes sturen naar alle perso- te zien wie van je vrienden on line is en kan 


Vie Microsoft zijner meer dan één gramma's zijn ‘in’. Waar het bij een Instant nen die op jouw lijstje staan. Je bepaalt overi- 
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GQ Via de IP-adressen kan je rechtstreeks 
communiceren met je vrienden. 


Je stuurt je lijst 
van contactpersonen 
of buddies naar 

de server. 
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‘HOE WERKT’ LEERT JE IN KLARE TAAL DE BELANGRIJKSTE 
ONDERDELEN UIT DE COMPUTERWERELD KENNEN 


es sturen 


je met hen beginnen communiceren. Je tekst- 
berichtjes kan je opfleuren met zogenaamde 
emoticons. Emoticons zijn icoontjes waarmee 
je een gemoedstoestand aangeeft. Je hoeft dus 
niet in te tikken dat je blij bent, maar voegt ge- 
woon een icoontje toe dat een lachend ge- 
zichtje afbeeldt. Dat spaart je weer wat tijd uit. 
Zoon- of dochterlief hoeft dus niet de hele 
avond rond te bellen en je telefoonrekening 
de hoogte in te jagen om een avondje uit te re- 
gelen. Inloggen op een Instant Messaging- 


ZN 


Bij het afsluiten van je 
sessie verwittigt de server 
al je contacten dat je 

off line bent. 


programma en alles on line afspreken gaat 
veel sneller. Misschien verveel je je en ben je 
op zoek naar iemand om even mee te praten, 
maar in jouw buurt is geen leuk café? Maak 
gebruik van de gigantische ICQ-database en 
ga op zoek naar een zielsverwant die dezelf- 
de interesses heeft als jij. Zit je in de knoop 
met je huiswerk? Laat je helpen door een klas- 
genoot die ook op MSN zit. De ‘knip-en-plak’- 
functie kan hierbij erg van pas komen. Func- 
tionaliteiten van Instant Messaging-pro- 
gramma’s gaan overigens een heel stuk ver- 
der dan enkel het versturen van berichtjes. Je 
kan ook bestanden uitwisselen, een videoge- 
sprek houden of je vriend(in) uitdagen voor 
een spelletje. 


Aan de slag 


Heb je nog geen IM-programma geïnstalleerd, 
maar wil je toch wel eens weten waar al die 
heisa om gaat? Vooraleer je dat leuke meisje 
van de afdeling boekhouden tekstberichtjes 
kan sturen, zijn er enkele zaken die je moet 
doen. Ten eerste moet je natuurlijk een In- 
stant Messaging-programma downloaden. 
Welk programma je kiest hangt af van je ei- 
sen. Beginnende gebruikers kunnen met 
MSN niet veel verkeerd doen. Wie op zoek is 
naar meer gevorderde functies surft best naar 
de website van ICQ [ www.icq.com |, maar 
ook AOL [ www.aol.com ] of Yahoo Messen- 
ger [ http://messenger.yahoo.com | zijn op- 
ties. Kan je niet kiezen, dan probeer je er ge- 
woon een paar uit en gebruik je degene die je 
na verloop van tijd het beste bevalt. Of je kijkt 
even in Clickx 30, waar je een vergelijkende 
test van de drie bekendste Instant Messengers 
kan terugvinden. Heb je het programma geïn- 
stalleerd, dan moet je een account aanmaken. 
Zo’n account geeft je een identiteit op het net- 
werk van het programma. Zo krijg je bij ICQ 
een uniek nummer toebedeeld. Aan dat num- 
mer kan je allerlei persoonlijke gegevens kop- 
pelen, zodat andere gebruikers alvast een idee 
krijgen van wie je bent. Je moet ook een wacht- 
woord kiezen, om te verhinderen dat anderen 
zich als jou kunnen voordoen. Al je informa- 
tie én je lijst met contactpersonen wordt op 
de server bewaard, zodat je niet aan een be- 
paalde computer gebonden bent om in te log- 
gen. Elke computer waar het IM-programma 
op aanwezig is, volstaat. Ten slotte moet je 
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Een lijstje met contactpersonen in MSN Messenger. 


nog je lijst met contactpersonen aanmaken. 
Dankzij de extra informatie die aan een ac- 
count wordt gekoppeld hoef je niet per se het 
(lange) identificatienummer van je vrienden 
te weten. Je kan bijvoorbeeld ook zoeken op 
e-mailadres, op voorwaarde dat jouw vriend(in) 
dat ingegeven heeft. Eens je iemand aan je 
lijst met contactpersonen hebt toegevoegd, 
kan je berichtjes beginnen rondsturen. 


Een uniek nummer 


Allemaal goed en wel, maar als je account niet 
gebonden is aan één bepaalde computer, hoe 
weet jouw computer dan naar waar hij jouw 
berichtjes moet sturen? Om dat te kunnen be- 
grijpen moet je eerst weten wat een IP-adres 


Server: Centrale netwerkcomputer die zijn dien- 
sten verleent aan de andere computers in het net- 
werk. Deze server bewaart al je Instant 

Messaging-gegevens. 
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OFF LINE 


OFRlSINE 


Hoe werkt? 


is. IP staat voor Internet Protocol. Dat is de taal 
die computers gebruiken om via het internet 
met elkaar te communiceren. Een IP-adres is 
een uniek nummer waarmee een computer 
op een netwerk geïdentificeerd wordt. Een voor- 
beeld van een IP-adres is 112.24.53.107. Zoals 
je ziet bestaat een IP-adres uit vier stukjes. Elk 
stukje kan alle waarden tussen o en 255 aan- 
nemen. Voor de computer is zo’n IP-adres ge- 
woon een lange reeks van eentjes en nullen, 
maar wij zetten ze om naar decimale getallen 
om ze gemakkelijker te kunnen onthouden. 
De reden waarom zo’n IP-adres onderverdeeld 
wordt in vier stukken is om een onderscheid 
te maken tussen verschillende soorten net- 
werken. Ligt het eerste getal tussen 1 en 126, 
dan gaat het om een zeer groot netwerk (bij- 
voorbeeld voor een internationaal bedrijf). De 
drie laatste getallen worden dan gebruikt om 
de individuele computers in dat netwerk te 
identificeren. Bij kleine netwerken heeft dat 
eerste getal een waarde die ligt tussen 192 en 
223 en wordt enkel het laatste getal gebruikt 
om de afzonderlijke computers te identifice- 
ren. Een netwerk van dit type kan dus maxi- 
maal 255 computers bevatten. Bij een inter- 
nationaal netwerk zijn dat er 255’, wat meer 
dan 16 miljoen is. Op die manier kan elke com- 
puter op het internet gevonden worden dank- 
zij zijn IP-adres. 


Berichtjes zenden 
Wanneer jij een IM-programma opstart, wor- 
den een aantal processen uitgevoerd. Eerst en 


vooral moet je je naam en wachtwoord intik- 
ken. Die gegevens worden naar de server ge- 


CLICKX MAGAZINE 48 - 26 AUGUSTUS 2003 


stuurd die controleert of je gegevens wel be- 
staan én of jouw wachtwoord wel geldig is voor 
de login die je hebt opgegeven. Blijkt dat al- 
lemaal in orde te zijn, dan ben je ingelogd op 
het netwerk. Vervolgens wordt het IP-adres 
én een lijst van alle personen die op jouw lijst 
met contactpersonen staan van jouw compu- 
ter naar de server gestuurd. Op je harde schijf 
wordt een tijdelijk bestandje aangemaakt. Dat 
bestandje bevat alle verbindingsgegevens voor 
jou en al je contactpersonen. Dan controleert 
de server wie van jouw contactpersonen op 
dat moment on line zijn. Vindt de server ie- 
mand die on line is, dan krijgt jouw compu- 
ter de verbindingsinformatie van die persoon 
toegestuurd. Op dat moment verandert de sta- 
tus van die persoon van off line naar on line. 
Met andere woorden: jij krijgt te zien dat die 
persoon on line is en dat je dus met hem of 
haar kan praten. Hetzelfde geldt voor die con- 
tactpersoon. Wanneer je met iemand wil pra- 
ten, hoef je enkel op zijn of haar naam te dub- 
belklikken. Daarmee open je een dialoogven- 
ster. In dat venster kan je tekst intikken. Daar 
krijg je ook de tekst te zien die hij/zij intikt. 
Om iets dat je ingetikt hebt, te versturen, druk 
je op de knop Zenden (Send). Eigenlijk is een 
programma als MSN dus niet voor 1oo% real 
time, want dan zou je elke letter zien ver- 
schijnen wanneer die ingetikt wordt. Wan- 
neer jij op Zend drukt, wordt het berichtje ver- 
stuurd naar de bestemmeling. De server kent 
het IP-adres dat geassocieerd is met elke con- 
tactpersoon, en kan op die manier de juiste 
computer terugvinden. Omdat het tijdelijke 
bestandje op jouw computer alle vereiste ge- 
gevens bevat, is hier geen tussenkomst van de 
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Druk je gevoelens uit met emoticons. 


server nodig. Alle communicatie gebeurt dus 
rechtstreeks tussen jouw computer en de com- 
puter van de bestemmeling. Dit noemen we 
peer-to-peer-communicatie. Dat is hetzelfde 
principe dat toegepast wordt bij file-sharing 
programma’s zoals KaZaA [ wwvw.kazaa.com 
of Napster [ wwvvw.n r.com |. Wanneer je 
een gesprek beëindigt en off line gaat, wordt 
dit gemeld aan al je contactpersonen. Op hun 
lijstje met contactpersonen verandert jouw 
status van on line naar off line. Tot slot wordt 
ook het tijdelijke bestandje — met verbin- 
dingsinformatie voor jouw pc — gewist. Zin 
gekregen om zelf zo’n Instant Messaging- 
programma te installeren? Ga dan snel naar 
onze workshop op pagina so! 

— Benjamin Carlier — 


